
180

ISSN 2072-8395 Вестник МГОУ. Серия: Педагогика 2015 / № 2

УДК:378.147.+371.13+37.013.42.+371.15

Сторож В.В.
Южноукраинский национальный педагогический университет 

им. К.Д. Ушинского (г. Одесса)

ХАРАКТЕРИСТИКА УРОВНЕЙ ДИАГНОСТИКИ ГОТОВНОСТИ 
БУДУЩИХ СОЦИАЛЬНЫХ ПЕДАГОГОВ К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ 

СОЦИОНОМИЧЕСКИХ ТЕХНОЛОГИЙ
В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Аннотация. В ходе исследования уровней готовности к использованию социономических 
технологий в профессиональной деятельности социальных педагогов, автором опре-
делены структурные компоненты, критерии, показатели и уровни готовности, которые
позволяют специалисту эффективно осуществлять свою профессиональную деятель-
ность. Готовность использования социономических технологий представлена на трех 
уровнях: достаточный, средний, низкий. Проведенное исследование позволило выявить 
недостаточный уровень готовности студентов к использованию социономических техно-
логий в профессиональной деятельности и определить перспективы дальнейшей работы. 
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Abstract. While studying the levels of readiness to use socionomic technologies in social teach-
ers’ professional activities the author defines the structural components, criteria, indicators and 
levels of readiness that allow professionals to effectively perform their professional activities. 
Readiness to use socionomic technologies is presented at three levels: sufficient, medium, low. 
The study revealed the students’ insufficient readiness to use socionomic technologies in their 
professional activities. Besides, it helped to determine further work prospects.
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1Специфика профессиональной 
деятельности социального педаго-
га обусловливает большое значение 
для представителей этой профессии 
определенных духовных и моральных 
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качеств. Очевидно, что не каждый 
человек как личность способен к со-
циально-педагогической работе. Сле-
довательно, возникает необходимость 
диагностики готовности будущих со-
циальных педагогов к профессиональ-
ной деятельности.
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Готовность будущих социальных 
педагогов к использованию соционо-
мических технологий в профессио-
нальной деятельности характеризует-
ся соответствующим уровнем знаний, 
умений и навыков, наличием поло-
жительных профессиональных уста-
новок, позволяющих будущем соци-
альному педагогу квалифицированно 
выполнять социально-педагогическую 
деятельность.

Одной из важнейших проблем со-
временной системы подготовки соци-
альных педагогов является выявление 
сущности понятия «профессиональ-
ная деятельность» социальных педа-
гогов и диагностика их уровней го-
товности к ней. Одним из аспектов 
организации подготовки социальных 
педагогов является формирование 
умения использовать социальным пе-
дагогом социономические технологий 
в будущей профессиональной деятель-
ности.

Профессиональная деятельность 
и профессиональная подготовка со-
циальных педагогов рассмотрена в 
трудах таких ученых, как А.В. Бес-
палько (направления и функции про-
фессиональной деятельности соци-
ального педагога) [4], Р.Х. Вайнола 
(личностное развитие будущего со-
циального педагога в процессе про-
фессиональной подготовки) [6], И.М. 
Богданова, И.И. Мигович, Т.В. Семи-
гина, С.М.  Гришак, Ю.Н. Галагузова, 
А.И. Капская, Р.В. Овчарова, Е.В. Пас-
каль и др. (проблема профессиональ-
ной подготовки будущих социальных 
педагогов). Понятие «профессиональ-
ная подготовка» в «Энциклопедии 
профессионального образования» 
определяется как «совокупность спе-
циальных знаний, навыков и умений, 

качеств, трудового опыта и норм по-
ведения, которые обеспечивают воз-
можность успешной работы по опре-
деленной профессии [9].

Проанализировав различные под-
ходы к определению профессиональ-
ной подготовки, в частности социаль-
ных педагогов, можем сказать, что это 
процесс формирования специалиста 
нового типа, способного быстро и 
адекватно реагировать на изменения, 
происходящие в обществе, компе-
тентно решать социально-педагогиче-
ские проблемы во всех типах и видах 
учебно-воспитательных учреждений 
и учреждениях социальной работы на 
всех уровнях управления, эффективно 
работать, воплощать инновационные 
технологии в профессиональной дея-
тельности с учетом общественных из-
менений и тенденций.

Однако анализ научно-педагогиче-
ской литературы показал отсутствие 
исследований, посвященных проблеме 
подготовки будущих социальных пе-
дагогов к использованию социономи-
ческих технологий в профессиональ-
ной деятельности. Можем сказать, что 
готовность социальных педагогов к 
использованию социономических тех-
нологий в профессиональной деятель-
ности не определена.

Целю данной статьи является ха-
рактеристика уровней диагностики, 
раскрытие компонентной структуры и 
обоснование критериев и показателей 
готовности будущих социальных педа-
гогов к использованию социономиче-
ских технологий в профессиональной 
деятельности.

Для практического определения 
эффективности социально-педагоги-
ческой деятельности необходимы кри-
терии и показатели, на основе которых 
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определяют уровень готовности буду-
щих социальных педагогов к профес-
сиональной деятельности.

Критерий – это признак для прове-
дения оценки. Каждый критерий вклю-
чает группу качественных показателей 
[8]. Показатель – это характеристика 
определенного аспекта критерия, по 
которому можно делать выводы [2].

Как отмечает И.М. Богданова, при 
одном критерии могут быть целый 
ряд показателей. В то же время между 
показателем и критерием существует 
тесная связь, поскольку качество по-
казателя зависит от того, насколько 
он объективно и полно характеризует 
принятый критерий и, наоборот, пра-
вильный выбор показателей обуслов-
лен научно обоснованным выбором 
критерия [5].

Ю.А. Агаева рассматривает крите-
рий как признак, на основе которого 
производится оценка, определение 
или классификация чего-либо. Пока-
затели – это данные, по которым мож-
но судить о развитии и ходе чего-ни-
будь (количественные и качественные 
характеристики состояния) [1].

На основе теоретического анализа 
были определены критерии и показате-
ли для характеризации уровней готов-
ности будущих социальных педагогов 
к формированию умения использова-
ния социономических технологий в 
профессиональной деятельности.

Методика и процедура исследова-
ния. В структуре готовности будущих 
социальных педагогов к использова-
нию социономических технологий в 
профессиональной деятельности мы 
выделили следующие компоненты: мо-
билизационный, когнитивный, техно-
логический. Для оценки исследуемого 
феномена в пределах каждого компо-

нента готовности выявили основные 
критерии и их показатели.

Каждый критерий направлен на 
оценку отдельного компонента, кото-
рый имеет соответствующие показа-
тели. Следовательно, говорить о готов-
ности будущих социальных педагогов 
к использованию социономических 
технологий в профессиональной де-
ятельности можно при обнаружении 
каждого критерия [7].

Мобилизационный компонент го-
товности характеризуется мотива-
ционным критерием (уровень про-
фессиональной направленности на 
социально-педагогическую деятель-
ность будущего социального педагога). 
Показателями являются: заинтересо-
ванность, глубокий интерес к про-
фессиональной деятельности, желание 
реализовать в ней свои возможности; 
стремление к овладению знаниями, 
умениями, навыками, необходимы-
ми для успешной профессиональной 
деятельности; стремление добивать-
ся успехов, несмотря на возможные 
трудности, связанные со спецификой 
работы; стремление к признанию соб-
ственного «Я», его положительных и 
отрицательных характеристик.

Когнитивный компонент характе-
ризуется смысловым критерием (уро-
вень усвоения будущим специалистом 
приобретенных профессиональных 
знаний). Показателями являются: зна-
ние социономических отношений в 
профессиональной деятельности; зна-
ние основ теории социономических 
технологий в социальной педагогике; 
знание творческого решения практи-
ческих и теоретических проблем со-
циально-педагогического характера; 
знания о профессиональной этике, 
профессионально-педагогические иде-
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алы, взгляды, принципы, убеждения и 
прочее.

Технологический компонент ха-
рактеризуется оценочным критерием, 
сформированность комплекса общих 
педагогических умений (прогностиче-
ских, конструктивных, организатор-
ских, коммуникативных, когнитивных, 
рефлексивных), владения современ-
ными педагогическими технология-
ми. Показателями являются: умение 
решать педагогические ситуации, вы-
являть факты, распознавать, модели-
ровать их, прогнозировать возможные 
последствия; умение проявлять про-
фессионализм (морально-волевые ка-
чества, организаторские способности 
к самоуправлению и коммуникации); 
умение видеть и признавать допущен-
ные ошибки или недостатки в работе 
и определять пути совершенствования 
результатов своей деятельности; уме-
ние пользоваться инструментарием 
проектирования и создавать социаль-
ные проекты.

В процессе диагностического ис-
следования была использована мето-
дика Н.П. Фетискина «Диагностика 
уровня парциальной готовности к 
профессионально-педагогическому 
саморазвитию», которая определяла 
мотивационный компонент, когнитив-
ный, гностический, нравственно-во-
левой, организационный, способность 
к самоуправлению и коммуникатив-
ные способности [3]. Для выявления 
уровня знаний социономических вза-
имодействий в профессиональной де-
ятельности и основы теорий соционо-
мических технологий мы использовали 
разработанные нами тестовые задания 
«Оценка знаний социономических 
взаимодействий и социономических 
отношений в профессиональной де-

ятельности социальных педагогов» и 
«Оценка знаний основ теории социо-
номических технологий в социальной 
педагогике». Также использованы ком-
плексные ситуативные задачи, кото-
рые были направлены на диагностику 
готовности разрешать социально-пе-
дагогические ситуации, моделировать 
их, прогнозировать возможные по-
следствия.

Задачей экспериментально-иссле-
довательской работы является прове-
дение диагностики уровня готовности 
будущих социальных педагогов к ис-
пользованию социономических техно-
логий в профессиональной деятельно-
сти.

С этой целью проведено диагно-
стирование студентов Измаильского 
государственного гуманитарного уни-
верситета, Херсонского государствен-
ного университета и Южноукраинско-
го государственного педагогического 
университета им. К.Д. Ушинского. На 
констатирующем этапе эксперимен-
тально-исследовательской работы в 
целом приняли участие 224 студента, 
экспериментальная группа (ЭГ) – 116 
студентов и контрольная группа (КГ) –
108 студентов. На этом этапе иссле-
дования, кроме разработки количе-
ственной характеристики, определена 
качественная характеристика каждого 
из уровней готовности будущих со-
циальных педагогов к использованию 
социономических технологий в про-
фессиональной деятельности. В табл. 1 
представлены результаты готовности 
на констатирующем этапе эксперимен-
та.

Данные, представленные в табл. 
1, свидетельствуют о том, что в экс-
периментальной группе 45 студентов 
(38,8  %) демонстрируют низкий уро-
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вень, который характеризуется отсут-
ствием системы необходимых знаний 
и умений использования социономи-
ческих технологий в профессиональ-
ной деятельности и не являются ос-
нованием для действий и поступков, 
только обладают понятийным аппара-
том по технологиям, нечетко умеют ар-
гументировать свои ответы, слабое на-
личие профессиональных установок; 
незаинтересованность, пассивность 
студентов по совершенствованию соб-
ственной самостоятельно-учебной и 
будущей профессиональной деятель-
ности. На этом уровне имеет место 
начальная готовность как возмож-
ность проявить свои наклонности, 
задатки, способности и тому подоб-
ное. Самостоятельно осуществлять 
профессиональную деятельность с 
использованием социономических 
технологий студент не может. Знание 
о социономических технологиях си-
стематизированы, а умений и навыков 
профессиональной деятельности с их 
применением почти нет, что свиде-
тельствует об отсутствии профессио-
нальной мотивации обучения. Полное 
отсутствие навыков самостоятельной 
работы, низкий уровень интеллекту-
альных и коммуникативных умений, 
недостаточный уровень умственного 
труда. Присутствуют лишь начальные 
умения, осознает необходимость ис-
пользования социономических техно-

логий в профессиональной деятельно-
сти.

Средний уровень демонстрируют 
45 студентов (38,8 %). Они обладают 
достаточными знаниями, но не всегда 
могут использовать на практике, соци-
ономические технологии применяют 
не совсем четко; интерес к использо-
ванию социономических технологий в 
профессиональной деятельности име-
ет неустойчивый характер; действия 
студентов не совсем обоснованные, 
несамостоятельны; в сложных ситуа-
циях, где необходимо проявить твор-
чество, найти оптимальный вариант 
решения, испытывают нерешитель-
ность, определенные трудности, ино-
гда наблюдается стремление к их овла-
дению. Недостаточно мотивированы 
по совершенствованию профессио-
нальной подготовки, частичное владе-
ние навыками самоорганизации.

На достаточном уровне находятся 
26 студентов (22,4 %), у которых наблю-
дается необходимый уровень мобили-
зационной, когнитивной и технологи-
ческой готовности. Таким студентам 
характерна устойчивая осознанность 
по значимости социономических тех-
нологий, сформированность теорети-
ческих знаний и практических умений 
к использованию социономических 
технологий в профессиональной дея-
тельности, заинтересованность в при-
менении этих технологий, желание 

Таблица 1

Уровни готовности будущих социальных педагогов к использованию
социономических технологий в профессиональной деятельности

на констатирующем этапе эксперимента
Количество
студентов

Низкий уровень Средний уровень Достаточный уровень
абс. % абс. % абс. %

ЭГ 116 45 38,8 45 38,8 26 22,4
КГ 108 54 50 40 37,1 14 13
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новых профессиональных знаний, 
собственного совершенствования, са-
моразвития, осознание в необходимо-
сти постоянного совершенствования 
своих профессиональных знаний, уме-
ний, навыков, общей культуры, эруди-
ции; наличие положительных моти-
вов, установок на профессиональную 
деятельность, умение критически мыс-
лить, студенты этого уровня осмысли-
вают свои действия, направленные на 
развитие и совершенствование других. 
Знания в профессиональной области 
приобретают алгоритмичность, си-
стемность и самоанализ. Личностная 
сфера преимущественно положитель-
ная, проявляется интерес к самообра-
зованию и направлениям на указан-
ный вид деятельности.

Параллельно в контрольной группе 
54 студента (50 %) демонстрируют низ-
кий уровень, 40 студентов (37,1 %) – 
средний уровень, 14 студентов (12,9 %) –
достаточный уровень готовности.

Таким образом, проведенное диа-
гностическое исследование показало, 
что у студентов, социальных педагогов, 
недостаточный уровень готовности к 
использованию социономических тех-
нологий в профессиональной деятель-
ности. Осуществленная диагностика 
готовности является констатирующей, 
в дальнейшем исследовании будут вы-
яснены формы, средства и методы ее 
формирования.
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