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Аннотация
Цель – выявить результаты увеличения объёма цифровых образовательных продуктов в выс-
шем образовании и расширения опыта интерактивного экспонирования в специализирован-
ных музеях для повышения качества высшего художественного образования.
Процедура и методы. В статье рассмотрен процесс реализации специализированных государ-
ственных программ цифровизации высшего художественного образования. При проведении 
исследования применены методы наблюдения, интерпретации результатов и аналитическая 
деятельность преподавателя специальных дисциплин и дисциплин гуманитарного цикла.
Результаты. В ходе работы было выявлено сочетание преимуществ цифрового образователь-
ного процесса при проведении занятий и дисциплин в отдельных группах. В то же время про-
явилась необходимость наполнения образовательного процесса результатами деятельности 
преподавателей в рамках организации интерактивного музея.
Теоретическая и/или практическая значимость. Актуальность проведённого исследования 
указывает на повышение роли цифрового образовательного продукта и усиление влияния 
интерактивных экспозиций для более качественного художественного образования.
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Abstract
Aim is to reveal the results of increasing the volume of digital educational products in higher educa-
tion and expanding the experience of interactive exhibition at specialized museums for art education 
quality improvement.
Methodology. The article considers the process of implementing specialized state programs of digi-
talization of higher art education. In the research the methods of observation, interpretation of the 
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results and analytical activity of the teacher of special disciplines and disciplines of the humanities 
cycle were used. 
Results. In the course of work a combination of the advantages of digital educational process was 
revealed during classes on various disciplines in some groups. At the same time, the need to provide 
the educational process with the results of teachers’ activities within an interactive museum.
Research implications. The relevance of the study indicates an increase in the role of the digital 
educational product and the strengthening of the influence of interactive expositions for better art 
education.

Keywords: design, arts and crafts, digitalization, educational program, professional training, contem-
porary art, traditional art, interactive museum, interdisciplinary approach, educational technologies

ВВедение
Министерством просвещения Рос-

сийской Федерации 2 декабря 2019 г . при-
казом № 649 была утверждена Целевая 
модель цифровой образовательной среды 
(зарегистрировано в Минюсте РФ 24 де-
кабря 2019 г .) . Данный документ – один 
из немногих документов, регламентиру-
ющих вопросы построения цифровой об-
разовательной среды в образовательных 
организациях РФ . В целом задача феде-
рального проекта «Цифровая образова-
тельная среда» (подпроекта националь-
ного проекта «Образование») – создание 
современной и безопасной цифровой об-
разовательной среды, обеспечивающей 
высокое качество и доступность образо-
вания всех видов и уровней1 .

При осуществлении образователь-
ной деятельности в условиях пандемии 
(наиболее активный период – с 6 апре-
ля по 1 сентября 2020 г .) уже появились 
исследования, показывающие как до-
стоинства, так и недостатки цифрового 
образования . В работе художественных 
факультетов вузов основные проблемы 
были связаны с отсутствием прямого об-
щения между преподавателями и студен-
тами и актуальной оценкой результатов 
их совместной деятельности .

Научные и научно-исследовательские 
работы Г . В . Ахметжановой, М . В . Галки-

1 Постановление Правительства РФ от 16 .11 .2020 
№ 1836 «О государственной информационной си-
стеме “Современная цифровая образовательная 
среда”» [Электронный ресурс] . URl: https://www .
garant .ru/products/ipo/prime/doc/74822854 (дата 
обращения: 14 .10 .2021) .

ной, Г . Т . Хайруллина, Л . В . Шокоровой, 
С . Ю . Щетининой, Ш . Ш . Пирогланова, 
Г . Н . Пашкова, а также отчётные и ста-
тистические публикации, на которые мы 
опирались в процессе работы, позволяют 
говорить о широком внедрении интерак-
тивных систем в культуре и образовании .

Главным положительным моментом 
начала дистанционного обучения в ус-
ловиях пандемии специалисты называ-
ют практически полную доступность 
ресурсов интернета, образовательных 
платформ и площадок для проведения 
онлайн-конференций2 . Значительно воз-
росшее количество зарегистрированных 
пользователей образовательных ресурсов 
не только привело к нагрузке на информа-
ционные сети, но и показало заинтересо-
ванность пользователей в качественном 
образовательном цифровом продукте и 
необходимость консолидации и структу-
ризации образовательных систем, как го-
сударственных, так и коммерческих . «Раз-
витие экономики и самого человечества в 
настоящее время приводят к пониманию 
целесообразности более усиленного вне-
дрения электронной техники в деятель-
ность людей . С указанной точки зрения 
цифровизация сегодня представляется 
естественным процессом на пути обще-
человеческого развития» [9, с . 4] . 

2 Илюхин Б . В . Российское образование: уроки пан-
демии: экспертно-аналитическая записка «Циф-
ровизация в системе общего образования Рос-
сийской Федерации в контексте пандемической 
ситуации» [Электронный ресурс] . URl: https://firo .
ranepa .ru/files/docs/uroki_pandemii_obshchiy_1 .pdf 
(дата обращения: 14 .10 .2021) .
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ОснОВная часть
Цель исследования – выявить ре-

зультаты увеличения объёма цифровых 
образовательных продуктов в высшем 
образовании и расширения опыта ин-
терактивного экспонирования в специ-
ализированных музеях для повышения 
качества высшего художественного об-
разования .

Основными задачами проведения 
исследования по теме организации ин-
терактивных музеев мы считаем более 
глубокое вовлечение студентов в обра-
зовательный процесс и создание новых 
образовательных инструментов с учётом 
изменяющихся реалий . В нашей работе 
на основе аналитических эмпирических 
методов и методов теоретического иссле-
дования оценено современное состояние 
процесса цифровизации художественно-
го образования в России .

Методы исследования: анализ, на-
блюдение, интерпретация полученных 
результатов .

Организация исследования и ре-
зультаты работы.

1. Работа по созданию цифрового об-
разовательного продукта.

Разделение творческих дисциплин на 
условно теоретические и практические 
позволило в условиях дистанционного 
обучения сформировать различные под-
ходы к осуществлению успешного об-
разовательного процесса . «Жанровое 
многообразие дизайна и декоративно-
прикладного искусства требует введения 
специальных интегрированных методик 
профессиональной подготовки студен-
тов, направленных на развитие воспри-
ятия, воображения и мышления, полу-
чение теоретических знаний в области 
гуманитарных, социальных и экономи-
ческих наук, приобретение практических 
умений в художественно-проектной дея-
тельности» [13, с . 84] .

Проведённые подготовительные ра-
боты – обеспечение преподавателей ре-
сурсами и оборудованием для сведения 
материалов дисциплин, работа отделов 

технической поддержки, формирование 
расписания занятий с учётом специаль-
ных условий – позволили оперативно 
решить вопросы возобновления препо-
давания всех дисциплин на высоком про-
фессиональном уровне .

Большая часть материалов для дис-
циплин уже имелась в цифровом фор-
мате в виде видеолекций, презентаций 
или текстовых документов и была пере-
несена в электронные образовательные 
системы . Тем не менее некоторый про-
цент материалов требовал доработки или 
переформатирования в зависимости от 
требований к условиям доступа в ЭОС . 
Опыт показал, что у студентов существу-
ют определённые сложности в освоении 
материалов, требующих самостоятель-
ного поиска или анализа информации, 
ввиду перенасыщенности интернета и 
ресурсов социальных сетей цифровыми 
продуктами, содержащими для неподго-
товленного пользователя неактуальную 
или некорректную информацию .

При выполнении графических худо-
жественных работ студенты беспроблем-
но представляли работы в чёрно-белом 
формате (до 85% работ) . Но при пред-
ставлении цветных работ из-за особен-
ностей настройки оборудования как у 
студентов, так и преподавателей возни-
кали разночтения в атрибутации творче-
ских замыслов – до 75% работ вызывали 
разночтения в определении колористиче-
ского решения композиции1 .

В образовании диджитализация на-
правлена на lifelong-learning (обучение в 
течение всей жизни), а также на индиви-
дуализацию обучения на основе advanced 
learning technologies (технологии про-
двинутого обучения) [3, с . 162] . Во время 
самостоятельной работы по подготовке 
докладов, презентаций, курсовых и ито-
говых квалификационных работ студен-
ты столкнулись со сложностью иден-
тификации файлов в процессе подбора 
иллюстративного ряда художественных 
1 Результаты опроса студентов и преподавателей фа-

культета ИЗО и НР МГОУ 2020–2021 гг .
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произведений или изделий декоративно-
прикладного искусства .

Значительная часть информационно-
го контента интернета в сфере искусства 
подбирается алгоритмами поиска в за-
висимости от условных данных, разли-
чия между которыми могут приводить к 
ошибочной атрибутации и логическому 
несоответствию . «Осмысленное поведе-
ние человека предстаёт, прежде всего, как 
осмысленность его действий, направлен-
ных на достижение чётко осознаваемых 
им целей сопоставимых с ценностями» 
[10, с . 278] .

В процессе работы преподавателей 
художественно-графических факульте-
тов в условиях пандемии неоднократно 
отмечалось, что наличие оборудования 
и доступа к информационным сетям ещё 
не гарантирует успешности проведения 
занятий практического уровня, где тре-
буется формирование профессиональ-
ных компетенций практической само-
стоятельной работы студентов – занятий 
по рисунку, живописи, специальным 
дисциплинам, итоговой квалификаци-
онной деятельности . «По современным 
стандартам время, выделяемое на ауди-
торную работу со студентами, резко со-
кратилось по сравнению со стандартами 
специалитета . Такое положение требует 
пересмотра иерархии задач по базовым 
дисциплинам» [8, с . 734] .

Несмотря на наличие банка данных, 
состоящего из медиафайлов, отражаю-
щих итоговую работу студентов, крайне 
важным оказалось наличие контента, по-
казывающего поэтапность работы над 
художественным произведением, факти-
чески потребовался новый подход к пре-
подаванию, где контроль над самостоя-
тельной работой студентов стал одним из 
основных инструментов работы препо-
давателя .

Отчётно-практическая деятельность 
студентов в цифровом образовательном 
пространстве, с одной стороны, значи-
тельно упростилась – ведь прикрепле-
ние файлов в ЭОС и их отображение в 

системе происходит за незначительный 
отрезок времени . «Студенты ищут в об-
разовательном процессе подтвержде-
ние не только своих профессиональных 
компетенций, но и гарантий успешности 
будущей профессиональной и художе-
ственной деятельности» [2, с . 98] .

С другой стороны, мотивационные 
комплексы студентов потребовали зна-
чительной корректировки в условиях, 
когда работа в цифровом пространстве 
превалировала над структурированными 
практическими занятиями . «Цифровые 
технологии индивидуализируют учеб-
ный процесс, развивают у студентов са-
мостоятельность . Повышается качество 
образования, и речь идёт не только о вы-
полнении требований учебной програм-
мы: занятия начинают отвечать личным 
интересам и потребностям студентов» 
[1, с . 335] .

2. Интерактивные музеи как часть 
медиапространства и образовательного 
процесса. Ещё до периода пандемии мно-
гие художественные музеи организовали 
на своих интернет-ресурсах интерак-
тивные площадки, на которых наиболее 
значительные экспозиции и предметы 
искусства экспонировались в условиях 
онлайн-доступа, сопровождаемые мно-
гочисленными дополнительными мате-
риалами – результатами научных иссле-
дований, комментариями специалистов, 
ссылками на различные социальные про-
екты .

Интерактивный музей – это не только 
видеогалерея или музыкальное и ауди-
осопровождение объектов экспозиции, 
это – серьёзный научно-исследователь-
ский проект, который совмещает в себе 
инновации в сфере мультимедийных си-
стем и выставочных пространств с пре-
доставлением актуальной и достоверной 
информации, результата деятельности 
выдающихся учёных и специалистов . 
Мы несём ответственность за ту инфор-
мацию, которую получает посетитель 
музея, за интерпретацию произведений, 
которую мы предлагаем . Именно по-
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этому мы придаём огромное значение 
контенту: важны не только технические 
новинки сами по себе, но и их «начин-
ка», которую создают наши кураторы и 
научные сотрудники галереи . Это – залог 
успешного сотрудничества технологий и 
музея – совместить сам шедевр, глубокие 
знания экспертов о нём и передовые тех-
нологии1 .

В настоящее время более 30 основных 
музеев в России предлагают виртуаль-
ные экскурсии по своим экспозициям: 
Третьяковская галерея, Эрмитаж, Рус-
ский музей, музей Востока, Московский 
Кремль и др .2 .

С течением времени интерактивные 
технологии становятся всё более гло-
бальными, масштабными и доступными 
для пользователей всех уровней, в том 
числе для инклюзивного восприятия . «В 
результате применения мобильного при-
ложения восприятие экспозиционного 
пространства расширяется большим ох-
ватом его глубины и границ, предвари-
тельным выбором приоритетных мест, 
возможностью сообщить об этих местах 
другим зрителям в реальном времени и в 
дальнейшем» [14, с . 186] .

Технологии дополненной (AR) и вир-
туальной (VR) реальности позволяют 
присоединиться к художественным про-
изведениям на новом уровне ощущений . 
Первая вписывает экспонат в реальность, 
окружающую зрителя . Вторая – созда-
ёт на основе экспоната отдельный мир, 
в который можно зайти, осмотреться, 
лучше понять и почувствовать настрое-
ние и смысл работы . Наиболее широкое 
распространение интерактивные техно-
логии получают в двух экспозиционных 

1 Мрдуляш Т . Дополненная и виртуальная ре-
альность / Как современные технологии меня-
ют музеи [Электронный ресурс] . URl: https://
ad .theoryandpractice .ru/page6660200 .html (дата об-
ращения: 14 .10 .2021) .

2 Абдуллаева А . Список ссылок на виртуальные экс-
курсии по музеям России [Электронный ресурс] . 
URl: http://mirmol .ru/blogs/spisok-ssylok-na-virtu-
alnye-jekskursii-po-muzejam-rossii (дата обраще-
ния: 14 .10 .2021) .

направлениях – научном и художествен-
ном . Мы видим, что образовательный 
сегмент ещё мало затронут, и предпо-
лагаем наличие огромного потенциала в 
создании экспозиций образовательных 
музеев и музеев художественно-образо-
вательных пространств .

3. Потенциал интерактивного музея 
в рамках образовательного простран-
ства вуза. «Развитие самостоятельной 
личности молодого гражданина, фор-
мирование его позитивного и целостно-
го мировоззрения во многом зависят от 
молодёжного измерения социальных по-
требностей и возможностей, на которые 
существенное влияние оказывает именно 
взаимосвязанная воспитательная роль 
семьи, общества и государства» [6, с . 56] .

Современное образовательное про-
странство – это развивающаяся система, 
в основу структуры которой заложены 
многочисленные элементы, предусма-
тривающие постоянную интеграцию со-
циальной составляющей общества и 
накапливающийся педагогический и ме-
тодологический опыт научного подхода к 
образованию .

«В качестве бесспорных плюсов циф-
ровой системы образования сегодня 
можно назвать, в первую очередь, такой 
феномен как приучение к самостоятель-
ности . Дело в том, что будущая (цифро-
вая) система подразумевает самостоя-
тельную работу; подросток поймёт, что 
он сам должен стремится к знаниям» [7, 
с . 156] . Процесс изменения методологии 
образования позволяет вводить новые 
решения в работу педагогов и препода-
вателей . С учётом общей цифровизации 
общества и развитием интерактивных 
технологий дисциплины адаптируются 
под современные запросы абитуриентов 
и работодателей . Объём информации, 
доступной для изучения в цифровом 
пространстве, сейчас уже превышает 
возможности студентов к актуальному 
восприятию .

Исследования показывают, что сред-
ний россиянин проводит ежедневно в 
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интернете 2,26 часа, а всего использует 
цифровые технологии около 7,17 часа в 
день1 . Значительную часть времени за-
нимают не использование или усвоение 
информации, а её поиск и сравнительный 
анализ достоверности и актуальности .

Создание интерактивного музея на 
базе образовательного пространства вуза 
позволит сформировать систему доступа 
к информации, пригодной и рекомен-
дованной для повышения успешности 
образования как в рамках учебных дис-
циплин, так и для формирования уровня 
профессиональных компетенций и со-
циальной ответственности . «В научно-
технических, познавательных музеях, в 
музейно-информационных центрах, на-
против, использование интерактивных 
инсталляций непосредственно в экспози-
ции, может быть уместно и крайне увле-
кательно для посетителей» [5, с . 17] .

Формат интерактивного музея позво-
лит, например, проследить качественные 
изменения дисциплин с течением време-
ни, то, как изменилась система поиска 
информации в цифровом пространстве, 
как электронные образовательные систе-
мы меняют подход преподавателей и сту-
дентов к образованию и т . д . «Облачные 
технологии – это электронное хранили-
ще данных в сети интернет, позволяющее 
не только хранить, но и обрабатывать 
информацию и делиться ей с другими 
пользователями . Клиент может работать 
с облачными сервисами из любой точки 
планеты и с любого устройства, имеюще-
го доступ в интернет, а также оперативно 
реагировать на появляющиеся измене-
ния» [12, с . 11] .

Процесс создания интерактивного 
музея на базе вуза, на наш взгляд, поми-
мо явной задачи финансового и ресурс-
ного обеспечения, должен решать задачу 
сохранения опыта преподавательской де-

1 Сергеева Ю . Ежегодный отчёт о состоянии циф-
ровой сферы digital 2020, We Are social и Hootsuite 
[Электронный ресурс] . URl: https://www .web-can-
ape .ru/business/internet-2020-globalnaya-statistika-i-
trendy (дата обращения: 14 .10 .2021) . 

ятельности путём стимуляции и мотива-
ции самостоятельной работы студентов 
вне зависимости от их специализации 
– гуманитарной, естественно-научной, 
исследовательской . «Студент за счёт об-
щения с экспонатами музея и чтения их 
культурного кода развивает эмоциональ-
но-чувственную сторону личности, а на-
глядная связь с поколениями формирует 
чувство гражданственности и патрио-
тизма, что менее возможно в рациональ-
но обустроенной образовательной среде 
вуза» [11, с . 31] .

Заключение

На современном этапе интернет-сай-
ты факультетов и университета в целом 
содержат как общую информацию, так 
и узкоспециальную, особенно в форма-
те ЭОС, где располагаются результаты 
деятельности студентов и преподавате-
лей, являющиеся личными результатами 
успешности или защищёнными авторски-
ми образовательными продуктами . «Од-
ной из ключевых задач в образовании яв-
ляется обеспечение повышения качества 
преподавания . Качество образования в 
школе – важнейший показатель её успеха 
в образовательной среде . Одной из воз-
можных форм обеспечения улучшения ка-
чества преподавания может стать внедре-
ние информационно-коммуникационных 
технологий в учебный процесс» [4, с . 54] .

Анализ результатов увеличения объ-
ёма цифровых образовательных продук-
тов в высшем образовании и расширения 
опыта интерактивного экспонирования в 
специализированных музеях для повы-
шения качества высшего художествен-
ного образования показывает: влияние 
цифровых и интерактивных музеев и 
образовательных продуктов неуклонно 
растёт в связи с изменением парадигмы 
современного профессионального худо-
жественного образования . Задачи по во-
влечению студентов в образовательный 
процесс и созданию новых образователь-
ных инструментов напрямую коррелиру-
ются в том числе и с личностными харак-
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теристиками абитуриентов и студентов, 
активно использующих в творчестве и 
проектной деятельности современные 
визуальные и цифровые технологии . 
Многие зарубежные исследователи в сво-
их публикациях подтверждают необхо-
димость широкого внедрения цифровых, 
виртуальных и интерактивных музеев в 
образовании и культуре [15] .

По нашему мнению, формат музея мо-
жет предусматривать следующие условия 
экспонирования результатов учебной, 
преподавательской и научно-исследова-
тельской деятельности:

1) работы студентов могут быть пред-
ставлены для популяризации и обратной 
связи с абитуриентами, в краткой визу-
альной или аудиокомпозиции предлагая 
оценить или подробно рассмотреть ре-
зультаты обучения, уровень успешности, 
процесс развития и самореализации;

2) педагогический опыт преподава-
телей может послужить основой для 
формирования горизонтальных связей, 
когда коллеги других вузов или профес-
сиональных учреждений могут создавать 
научные сообщества и методические об-
разования;

3) научная и научно-исследователь-
ская работа поспособствует возможности 
расширения образовательного простран-
ства с зарубежными респондентами или 
приобретёт параметры инклюзивной, 
социально-доступной среды, в которой 
значительно увеличиваются условия раз-
вития научных контактов .

Фактически мы подходим к тому мо-
менту, когда интерактивный музей на 
базе вуза будет способен аккумулировать 
пользовательский интерес как абитури-
ента, так и студента вуза, предлагая наи-
более рациональное решение поиска .

Статья поступила в редакцию 03.06.2021.
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