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Аннотация
Актуальность. Профессиональное развитие педагогических работников – сложный много-
ступенчатый и многоуровневый процесс. Профессионализм, компетентность связаны с ка-
чеством приобретаемых общекультурных, общепрофессиональных, профессиональных ком-
петенций, направленных на решение профессиональных задач. Процесс профессионального 
становления связан и с некоторыми затруднениями, обусловленными внешними и внутренни-
ми факторами. В научной литературе для описания данного феномена используют понятие 
«профессиональные дефициты». В статье мы рассмотрим аспекты сущности и содержания 
профессиональных дефицитов в сфере воспитательной работы с несовершеннолетними, что 
связано с качеством образования.
Цель исследования – теоретически и практически обосновать профессиональные дефициты 
педагогических работников в сфере воспитательной работы с несовершеннолетними в усло-
виях профессионального образования на уровне магистратуры.
Методы исследования: анализ, синтез, анализ научно-методической литературы по профилю 
профессиональной деятельности, кейс-метод, документарная экспертиза, методика самооб-
следования профессиональных дефицитов педагога (С. В. Смирнова, А. К. Киселева).1

Научная новизна и/или теоретическая и/или практическая значимость. Процесс професси-
онального педагогического образования будет эффективным, если учитывать особенности 
достижения высокого уровня компетентности педагогических работников в сфере воспита-
тельной работы. Качество профессионального образования и практической деятельности спе-
циалистов зависит от своевременно выявленных профессиональных дефицитов в сфере вос-
питательной работы. В работе дана характеристика профессиональных дефицитов с учётом 
авторского подхода, а также на основе анализа отечественных и зарубежных исследований по 
обозначенной научной проблеме. Практическая значимость исследования заключается в воз-
можности совершенствования содержания рабочих программ дисциплин по формированию 
и развития необходимой компетентностной модели обучающихся на уровне магистратуры.
Результаты исследования. Обоснованы профессиональные риски возникновения професси-
ональных дефицитов у педагогических работников в сфере воспитательной работы с несовер-
шеннолетними. Подобраны диагностические инструменты по выявлению профессиональных 
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дефицитов обучающихся и опытных педагогических работников. Определены направления 
профессионального трека развития по преодолению профессиональных дефицитов замести-
телей директора по воспитательной работе (с обучающимися магистерской программы).
Выводы. Проведённое исследование по изучению профессиональных дефицитов педагогиче-
ских работников в сфере воспитательной работы с несовершеннолетними позволяет сформу-
лировать следующие выводы: 1. Согласно результатам самоанализа обучающихся причинами 
возникновения профессиональных дефицитов в воспитательной работе с несовершеннолет-
ними являются: минимальный или нулевой опыт, «размытый» функционал сотрудника, отсут-
ствие обратной связи с непосредственным руководством, низкий уровень мотивации сотруд-
ника, «ложная» поддержка педагогического коллектива, формальный подход к деятельности. 
2. Профессиональные дефициты в воспитательной работе с несовершеннолетними необходи-
мо предупреждать через профессиональное образование, дополнительное образование, са-
мообразование и саморазвитие педагога. 3. Профессиональные дефициты педагога зависят 
как от внешних, так и внутренних факторов. Большое значение играют профессиональная 
мотивация сотрудников образовательного учреждения, общая организационная и корпора-
тивная культура, создание организационно-педагогических условий непрерывного педагоги-
ческого образования. 4. Возникновение профессиональных дефицитов у педагогов является 
предпосылкой профессионального выгорания и профессиональных деформаций в связи с 
затруднениями выполнения педагогических задач повышенной сложности. 5. Профессио-
нальные дефициты – норма профессиональной деятельности, «точка профессионального ро-
ста». Педагогическая рефлексия способствует профессиональному самосовершенствованию.

Ключевые  слова:  компетентность педагога, профессиональные компетенции, профессио-
нальные дефициты, воспитательная работа, профессиональное образование на уровне ма-
гистратуры
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Abstract
Relevance. Professional development of teaching staff is a complex multi-stage and multi-level pro-
cess. Professionalism, competence is related to the quality of the acquired general cultural, general 
professional, professional competencies aimed at solving professional tasks. The process of profes-
sional development is also associated with some difficulties caused by external and internal factors. 
In scientific literature, the concept of “professional deficits” is used to describe this phenomenon. In 
the article the aspects of the essence and content of professional deficits in the field of educational 
work with minors are considered, which is related to the quality of education.
Aim. The purpose of the study is to theoretically and practically substantiate the teaching staff’s 
professional deficits in the field of educational work with minors in the conditions of professional 
education at the master’s level.
Methodology. Analysis, synthesis, analysis of scientific and methodological literature on the profile 
of professional activity, case method, documentary examination, method of self-examination of pro-
fessional deficits of a teacher (S. V. Smirnova, A. K. Kiseleva).
Scientific novelty and/or theoretical and/or practical significance. The process of professional ped-
agogical education will be effective in case the peculiarities of achieving a high level of competence 
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of pedagogical workers in the field of educational work are taken into account. The quality of pro-
fessional education and practical activities of specialists depend on timely identified professional 
deficiencies in the field of educational work. The characteristic of professional deficits is given taking 
into account the author’s approach, as well as based on the analysis of domestic and foreign studies 
on the designated scientific problem. The practical significance of the research lies in the possibility 
of improving the content of the curricula for the formation and development of the necessary com-
petence model of students at the master’s level.
Results. The professional risks of professional deficits among teaching staff in the field of educa-
tional work with minors are substantiated. Diagnostic tools were selected to identify professional 
deficits of students and experienced teaching staff. The directions of the professional development 
track for overcoming the professional deficits of the deputy director for educational work (students 
of the master’s program) are determined.
Conclusions. The conducted research on studying teaching staff’s professional deficits in the field of 
educational work with minors allows us to formulate the following conclusions: 1. According to the 
results of students’ self-analysis the causes of professional deficits in educational work with minors 
are as follows: minimal or zero experience, “blurred” employee functionality, lack of feedback from 
direct management, low employee motivation, “false” support of the teaching staff, formal approach 
to activity. 2. Professional deficits in educational work with minors should be prevented through 
vocational education, additional education, self-education and self-development of the teacher. 3. 
Professional deficits of a teacher depend on both external and internal factors. The professional mo-
tivation of employees of an educational institution, the general organizational and corporate culture, 
the creation of organizational and pedagogical conditions for continuous pedagogical education is of 
great importance. 4. The emergence of professional deficits among teachers is a prerequisite for pro-
fessional burnout and professional deformation due to difficulties in performing pedagogical tasks 
of the increased complexity. 5. Professional deficits are the norm of professional activity, the “point 
of professional growth”. Pedagogical reflection contributes to the professional self-improvement.

Keywords. competence of the teacher; professional competencies; professional deficits; educational 
work; professional education at the master’s level

ВВЕДЕНИЕ
Система профессионального образо-

вания педагогических работников на всех 
уровнях подготовки направлена на вне-
дрение современных практико-ориенти-
рованных образовательных программ . 
Важным аспектом является своевремен-
ная педагогическая диагностика по выяв-
лению низкого уровня сформированных 
общекультурных, общепрофессиональ-
ных, профессиональных компетенций, а 
также тех профессиональных дефицитов, 
которые влияют на качество выполняе-
мых педагогических задач в работе с об-
учающимися, воспитанниками, а также 
с их родителями (законными предста-
вителями) . Классификация профессио-
нальных дефицитов педагогических ра-
ботников имеет развёрнутую структуру 
и научно-практическую характеристику, 

среди них были выявлены предметные 
и методические дефициты педагогов с 
учётом содержания международного те-
стирования PISA [17]; технологические 
дефициты на основе компетентностного 
подхода [9]; кадровые и дефициты про-
фессиональных навыков [2] и др . 

Непрерывное педагогическое образо-
вание позволяет снизить риски качества 
профессиональной деятельности педаго-
гических кадров . При этом отметим, что 
наличие профессиональных дефицитов 
педагога не означает, что у него низкий 
квалификационный уровень . Наоборот, 
наличие профессиональных дефицитов 
является одним из факторов «точки про-
фессионального роста» . Вопросы о ти-
пичных затруднениях педагога (учителя) 
начали исследоваться ещё в 60–70 гг . ХХ в . 
В настоящее время отечественными педа-
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гогами-учёными проведены исследова-
ния в области: профессионализма педаго-
га через успешность и карьерный рост [4]; 
формирования новой компетентностной 
модели [1]; личностных профессиональ-
ных ресурсов [10]; непрерывного профес-
сионального образования [13]; социаль-
ной адаптивности педагога [14] и др .

Профессиональные дефициты рас-
сматриваются как: 1) осознанные или не-
осознанные недостатки (ограничения) в 
профессиональной компетентности, ко-
торые создают препятствия к осуществ-
лению профессиональных действий 
[2]; 2) разница между компетенциями, 
требуемыми для выполнения трудовых 
функций, и имеющимися у педагога в 
реальной ситуации; 3) затруднения, ко-
торые испытывает учитель при решении 
профессиональных задач [8]; 4) субъек-
тивное состояние напряжённости, тя-
жести, неудовлетворённости, которое 
вызывается внешними факторами дея-
тельности и зависит от характера самих 
факторов, образовательной, нравствен-
ной и физической подготовленности че-
ловека к деятельности и отношения к ней 
[7]; 5) профессиональные компетенции 
педагогических работников, которые от-
сутствуют вовсе или сформированы не-
достаточно для эффективного осущест-
вления образовательной деятельности 
[5] . Таким образом, мы формулируем сле-
дующее определение профессиональных 
дефицитов педагогических работников . 
Это осознанные трудности выполнения 
профессиональных задач педагогиче-
ских работников, связанные с недоста-
точными профессиональными знаниями 
и навыками (компетенциями) с учётом 
субъективных (трудовой стаж, состояние 
здоровья, степень риска профессиональ-
ного выгорания и профессиональной 
деформации, общая профессиональная 
подготовленность и др .) и объективных 
факторов (изменение контингента об-
учающихся и воспитанников, степень 
сложности профессиональных педаго-
гических задач, организационная и кор-

поративная культура образовательной 
организации, методы стимулирования 
труда, организационно-педагогические 
условия самообразования и саморазви-
тия личности и др .) .

Компетентностными дефицитами 
в исследованиях российских учёных 
выступают следующие аспекты: когни-
тивные, операционно-технологические, 
аксиологические . Выявление профессио-
нальных дефицитов у педагогов связано 
с оценкой сформированности профес-
сиональной компетентности как степени 
владения компетенциями: для получения 
объективной информации о недостаточ-
ной компетентности может быть исполь-
зован метод построения рельефа профес-
сиональной компетентности педагога . 
При этом важным становятся не только 
выявление профессиональных дефици-
тов профессиональных работников и вы-
страивание индивидуальных профессио-
нальных образовательных маршрутов, но 
и использование трёх направлений рабо-
ты: профессионального педагогического 
образования на уровне магистратуры, 
работа через систему дополнительного 
образования и самообразование .

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Цель и задачи исследования. Цель 

исследования: теоретически и практиче-
ски обосновать профессиональные дефи-
циты педагогических работников в сфере 
воспитательной работы с несовершенно-
летними в условиях профессионального 
образования на уровне магистратуры .

Задачами исследования стали:
1 . Обоснование профессиональных 

рисков возникновения профессиональ-
ных дефицитов у педагогических работ-
ников в сфере воспитательной работы с 
несовершеннолетними .

2 . Выявление профессиональных де-
фицитов обучающихся, опытных педаго-
гических работников .

3 . Определение профессионального 
трека развития по преодолению про-
фессиональных дефицитов заместителей 
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директора по воспитательной работе (об-
учающихся магистерской программы) .

Методология и методы исследования .
Исследование включало два этапа . 

Первый – диагностический . Он направ-
лен на изучение уровня сформирован-
ности профессиональных компетенций 
обучающихся в области воспитательной 
работы с несовершеннолетними . Вто-
рой – научно-методический . Он направ-
лен на освоение основных психолого-
педагогических принципов управления 
воспитательной работой в общеобразо-
вательной организации .

Основой исследования стали следую-
щие научные подходы: компетентност-
ный, личностно-деятельностный, аксио-
логический и кейсовый . 

Компетентностный подход в выяв-
лении профессиональных дефицитов 
педагогических работников в сфере вос-
питательной работы с несовершеннолет-
ними направлен на анализ исследований 
особенностей формирования и развития 
компетенций специалистов . Ключевым 
аспектом является определение уровня 
сформированности компетенций у пе-
дагога (высокий, базовый, дефицитный) 
[3] . Обратим внимание на то, что выде-
ляются различные основания компетен-
ций педагогических работников: с учётом 
характера выполняемых задач (предмет-
ные, методические, психолого-педагоги-
ческие, коммуникативные), по уровню 
профессиональной и практической под-
готовленности специалиста (стандар-
тные, ключевые, ведущие), по степени 
сформированности «мягких» компетен-
ций (критическое мышление, коммуни-
кативность, командная работа, креатив-
ность), профессиональная идентичность 
и др . [15] . 

Личностно-деятельностный подход 
связан с пониманием этапов и структу-
ры педагогической деятельности, вклю-
чающий как процесс воспитания, так и 
процесс обучения . Системообразующим 
элементом педагогической деятельности 
является целевой, который носит цен-

ностный характер, определяющий со-
держательный и результирующий ком-
петентны . Формулирование целевого 
компонента зависит от субъекта педагога 
и субъектов обучающегося (воспитанни-
ка), его родителей (законных представи-
телей), учебно-воспитательного коллек-
тива . Речь идёт о субъект-субъектных 
(S-S), субъект-объектных (S-O) отноше-
ниях, где первым субъектом всегда вы-
ступает личность педагога . Непрерывное 
профессиональное образование является 
ядром успешной компетентности педа-
гога (модель CPD (continuing professional 
development)) через активные формы об-
учения [16] .

Аксиологический подход определяет 
структуру личности специалиста [11] . 
Профессиональные ценности педагога 
имеют особенности и характеристики в 
зависимости от их содержания . Выделя-
ются: деятельностные ценности (осоз-
нание общественной значимости педа-
гогического труда; возможность быть 
полезным людям; возможность работы 
с детьми и молодежью и др .); интерак-
тивные ценности (желание общаться, 
готовность работать с родителями вос-
питанников и др .); личностные ценно-
сти (возможность учить, воспитывать; 
соответствие работы способностям и 
др .); ценности творчества (возможность 
профессионального творчества, возмож-
ность профессионального саморазвития 
и самосовершенствования и др .) . Клю-
чевым аспектом выступают ценностные 
ориентации личности [6] .

Кейсовый подход направлен на пра-
ктическое решение профессиональных 
задач, в том числе повышенной сложно-
сти . Структура профессионального педа-
гогического кейса включает следующие 
элементы: контекст (факторы), анализ 
ситуации, решение с учётом нормативно-
правовой базы, права в сфере образова-
ния .

Методами исследования были опре-
делены следующие: анализ, синтез, ана-
лиз научно-методической литературы по 
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профилю профессиональной деятельнос-
ти, кейс-метод, документарная эксперти-
за, методика самообследования профес-
сиональных дефицитов педагога (авторы 
С . В . Смирнова, А . К . Киселева) .

Организация исследования и ход ра-
боты.

В исследовании приняли участие 
25 магистрантов первого года обуче-
ния, направления подготовки 44 .04 .01  – 
Педагогическое образование, профиля 
подготовки «Управление воспитатель-
ными системами» института педагогики 
и психологии образования Московского 
городского педагогического универси-
тета . Исследование проводилось в рам-
ках дисциплины «Профессиональные 
компетенции педагогических кадров в 
воспитательной деятельности» . В основе 
обучения лежали технологии активного, 
интерактивного, проектного обучения . 
Исследование проводилось в первом по-
лугодии 2022–2023 учебного года .

На первом, диагностическом этапе 
была поставлена задача изучения уровня 
сформированности профессиональных 
компетенций обучающихся в области 
воспитательной работы с несовершенно-
летними . Задачами выбранных формам 
и методов педагогической диагностики 
стали: 

1) разработка компетентностной кар-
ты с учётом своего рабочего функциона-
ла как заместителя директора по воспита-
тельной работе (перечень компетенций, 
их краткая характеристика);

2) анализ научных работ по компе-
тентностному подходу в России и за ру-
бежом (с привлечением электронных би-
блиотечных ресурсов);

3) подготовка электронного методи-
ческого портфолио заместителя директо-
ра по воспитательной работе (норматив-
но-правовые документы, методические 
материалы);

4) ведение индивидуального дневника 
самонаблюдения (положительные дости-
жения) .

Второй этап, научно-методический, 
решал задачу проработки профессио-
нальных дефицитов у магистрантов, пра-
ктических педагогических работников, 
заместителей директора по воспитатель-
ной работе . Результатом стала защита 
групповых проектов с их презентацией 
по направлениям воспитательной работы 
образовательной организации .

Результаты исследования и их обсу-
ждение .

В ходе первого, диагностического эта-
па исследования были получены следую-
щие результаты .

Магистранты, практические педагоги-
ческие работники, действующие замести-
тели директора по воспитательной работе 
анализировали профессиональные риски 
педагогов при организации воспитатель-
ной работы в общеобразовательной орга-
низации: функциональные, финансовые, 
физические, психологические, личност-
ные . Для выявления профессиональных 
затруднений были предложены следую-
щие методы педагогического менеджмен-
та: диаграмма Исикавы «Рыбья кость» с 
анализом проблемы и причины её воз-
никновения; мозговой штурм, «Метод 
трёх стульев» с социальными ролями ре-
алиста, мечтателя и критика; «Метод пяти 
“Почему?”» при анализе профессиональ-
ных затруднений; SWOT-анализ; «Метод 
анализа древа событий»; анализ «Гал-
стук-бабочка», направленный на анализ 
причин и последствий события . С учётом 
проведённого качественного анализа 
уровня профессиональной компетентно-
сти педагогов в сфере воспитательной 
работы с несовершеннолетними были 
выявлены следующие профессиональ-
ные дефициты: 1) отсутствие значимости 
целевого компонента воспитательной 
работы со сдвигом на важность воспита-
тельных мероприятий (73%); 2) недоста-
точное понимание нормативно-правовой 
деятельности в сфере воспитательной ра-
боты (32%); 3) недостаточная готовность 
активного сотрудничества с родителями 
(законными представителями) обучаю-
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щихся (66%); 4) дефицитарный уровень 
сформированности знаний технологий 
воспитательной работы в школе (40%); 
5) трудности составления собственно-
го трека профессионального развития 
(54%) и др .

С учётом поставленных цели и задач 
исследования был адаптирована мето-
дика самообследования профессиональ-
ных дефицитов педагога с расширением 
коэффициента сформированности пока-
зателей (С . В . Смирнова, А . К . Киселева) 
[12] (табл . 1) .

Таблица 1 / Table 1

Комплексная самооценка и экспертная оценка профессиональных дефицитов педа-
гога в сфере воспитательной работы с несовершеннолетними (на основе методики 
С. В. Смирновой, А. К. Киселевой), % / Complex self-assessment and expert assessment 
of teacher’s professional deficits in the sphere of educational work with the minors (on the 
basis of S.V. Smirnova’s methodology, A.K. Kiseleva’s methodology)

Направле-
ния дея-

тельности
Компетенции в группе дефицитарного риска

Самооцен-
ка обучаю-

щимися

Экспертная 
оценка пре-
подавателем

Во
сп

ит
ат

ел
ьн

ая
 д

ея
т

ел
ьн

ос
т

ь

Строить воспитательную деятельность с учётом куль-
турных различий детей, половозрастных и индивиду-
альных особенностей

90 90

Общаться с детьми, признавать их достоинство, пони-
мая и принимая их 85 80

Создавать в учебных группах (классе, кружке, секции и 
т . п .) разновозрастные дет ско-взрослые общности об-
учающихся, их родителей (законных представителей) 
и педагогических работников

100 100

Управлять учебными группами с целью вовлечения 
обучающихся в процесс обучения и воспитания, моти-
вируя их на учебно-познавательную деятельность

90 90

Анализировать реальное состояние дел в учебной 
группе, поддерживать в детском коллективе деловую, 
дружелюбную атмосферу

85 80

Защищать достоинство и интересы обучающихся, по-
могать детям, оказавшимся в конфликтной ситуации 
и/или неблагоприятных условиях

100 100

Находить ценностный аспект учебного знания и 
информации,  обеспечивать его понимание и пережи-
вание обучающимися

100 100

Владеть методами организации экскурсий, походов и 
экспедиций и т . п . 90 90

Сотрудничать с другими педагогическими работника-
ми и другими специалистами в решении воспитатель-
ных задач

90 85
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Направле-
ния дея-

тельности
Компетенции в группе дефицитарного риска

Самооцен-
ка обучаю-

щимися

Экспертная 
оценка пре-
подавателем

Ра
зв

ив
аю

щ
ая

 д
ея

т
ел

ьн
ос

т
ь

Владеть профессиональной установкой на оказание 
помощи любому ребенку вне зависимости от его ре-
альных учебных возможностей, особенностей в пове-
дении, состояния психического и физического здоровья

75 70

Использовать в практике своей работы психологи-
ческие подходы: культурно-исторический, деятель-
ностный и развивающий

95 95

Осуществлять (совместно с психологом и другими 
специалистами) психолого-педагогическое сопрово-
ждение основных общеобразовательных программ

100 100

Понимать документацию специалистов (психологов, 
дефектологов, логопедов и т . д .) 90 90

С учётом проведенной педагогиче-
ской диагностики на основе методики 
С . В . Смирновой, А . К . Киселевой были 
определены следующие дефицитарные 
риски . Обратим внимание, что само-
оценка магистрантами и экспертная 
оценка (автор в роли преподавателя 
дисциплины) практически совпадает 
с минимальными погрешностями, что 
свидетельствует о высоком уровне про-
фессиональной педагогической рефлек-
сии обучающихся как специалистов с 
опытом работы . К дефицитарным рискам 
отнесены следующие:

1) строить воспитательную деятель-
ность с учётом культурных различий де-
тей, половозрастных и индивидуальных 
особенностей;

2) общаться с детьми, признавать их 
достоинство, понимая и принимая их;

3) управлять учебными группами с 
целью вовлечения обучающихся в про-
цесс обучения и воспитания, мотивируя 
их учебно-познавательную деятельность;

4) анализировать реальное состояние 
дел в учебной группе, поддерживать в 
детском коллективе деловую, дружелюб-
ную атмосферу;

5) владеть методами организации эк-
скурсий, походов и экспедиций и т . п .;

6) сотрудничать с другими педагогиче-
скими работниками и другими специали-
стами в решении воспитательных задач;

7) владеть профессиональной уста-
новкой на оказание помощи любому ре-
бёнку вне зависимости от его реальных 
учебных возможностей, особенностей 
в поведении, состояния психического и 
физического здоровья;

8) использовать в практике своей ра-
боты психологические подходы: культур-
но-исторический, деятельностный и раз-
вивающий .

Сами обучающиеся-заместители ди-
ректора по воспитательной работе, опре-
деляют следующие причины дефицитов: 
неумение конструктивно воспринимать 
критику; неумение объективно оцени-
вать свои сильные и слабые стороны; 
неумение выстраивать коммуникацию с 
обучающимися, родителями, педагогами . 

Выявленные профессиональные ри-
ски и трудности связаны с различны-
ми субъективными и объективными 
факторами . Это: трудовой стаж менее 
5 лет у 20% обучающихся, степень риска 
профессионального выгорания и про-
фессиональной деформации (в нашем 
исследовании отмечалась лишь профес-
сиональная усталость у 30% обучаю-
щихся), общая профессиональная под-
готовленность (10% – специалисты без 
педагогического образования и др .) и 
объективные факторы (изменение кон-
тингента обучающихся и воспитанников, 
появление новых категорий обучающих-



129

ISSN 2072-8395 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Педагогика 2023 / № 1

ся с трудностями освоения образова-
тельной программы), степень сложности 
профессиональных педагогических за-
дач (например, применение технологии 
школьной медиации, технологии работы 
с трудными родителями, технологии ра-
боты с детьми с нарушениями жизнедея-
тельности и др .), организационная и кор-
поративная культура образовательной 
организации (в большинстве случаев от-
мечается низкий уровень развития кор-
поративной культуры образовательной 
организации), методы стимулирования 
труда, организационно-педагогические 
условия самообразования и саморазви-
тия личности и др .) .

Путями решения, по предложениям 
заместителей директора по воспитатель-
ной работе, являются следующие дейст-
вия: продумывание внешней и внутрен-
ней системы повышения квалификации 
сотрудников; грамотное распределение 
зон ответственности в части воспитания; 
разработка системы мотивации и поощ-
рения кадрового состава; планирование 
эффективного графика отпусков сотруд-
ников; использование кабинета замести-
теля директора как площадку для диалога . 

Для снижения рисков возникнове-
ния профессиональных дефицитов у пе-
дагогов в сфере воспитательной работы 
необходимо выстраивать «дорожную 
карту» развития профессиональной ком-
петентности (с высоким уровнем владе-
ния компетенций) в деятельностном и 
личностном компонентах: необходимо 
учитывать регулятивную, интеллекту-
ально-педагогическую, инновационную, 
а также операционную и информацион-
ную компетенции .

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Проведённое исследование по изуче-

нию профессиональных дефицитов педа-
гогических работников в сфере воспита-
тельной работы с несовершеннолетними 

позволяет сформулировать следующие 
выводы .

Согласно результатам самоанализа 
обучающихся причинами возникновения 
профессиональных дефицитов в воспи-
тательной работе с несовершеннолетни-
ми являются: минимальный или нулевой 
опыт, «размытый» функционал сотруд-
ника, отсутствие обратной связи с не-
посредственным руководством, низкий 
уровень мотивации сотрудника, «лож-
ная» поддержка педагогического коллек-
тива, формальный подход к деятельности

Профессиональные дефициты в вос-
питательной работе с несовершеннолет-
ними необходимо предупреждать через 
профессиональное образование, допол-
нительное образование, самообразова-
ние и саморазвитие педагога .

Профессиональные дефициты педаго-
га зависят как от внешних, так и внутрен-
них факторов . Большое значение играет 
профессиональная мотивация сотрудни-
ков образовательного учреждения, об-
щая организационная и корпоративная 
культура, создание организационно-пе-
дагогических условий непрерывного пе-
дагогического образования .

Возникновение профессиональных 
дефицитов у педагогов является предпо-
сылкой профессионального выгорания и 
профессиональных деформация в связи с 
затруднениями выполнения педагогиче-
ских задач повышенной сложности .

Профессиональные дефициты – нор-
ма профессиональной деятельности, 
«точка профессионального роста» . Пе-
дагогическая рефлексия способствует 
профессиональному самосовершенство-
ванию .

Дальнейшие цели исследований по-
зволяют рассматривать педагогическую 
акмеологию с точки зрения выявления 
«серых» зон в формировании и развитии 
профессиональной компетентности пе-
дагогических работников .

Дата поступления в редакцию 09.01.2022
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